Northern Inyo Healthcare District

Asistencia financiera y atencion de caridad disponibles
Aviso de alta

Northern Inyo Healthcare District (NIHD) ofrece asistencia financiera y cuidados caritativos a los
pacientes que retnan los requisitos y necesiten servicios sanitarios de urgencia o médicamente
necesarios.

Para obtener mas informacién o una copia de nuestra Politica de asistencia financiera y atencion
caritativa, puede:
{ Llame a nuestro Departamento de Crédito y Facturacién al (760) 873-2097
& Envienos un correo electronico a Credit.Billing@nih.org
& Visite nuestro sitio web: https://www.nih.org/help-paying-my-bill/

Admisibilidad

Usted puede calificar para atencién gratuita o con descuento si su ingreso o el de su familia estd en o
por debajo del 400% del Nivel Federal de Pobreza. Ofrecemos descuentos para determinadas
coberturas de alto coste, atencion catastrofica, descuentos para pacientes sin seguro y planes de
pago flexibles.

Como solicitar ayuda econémica o atencién caritativa
Applying for financial assistance is simple! You can get the application:
@ En persona en nuestra Oficina de Crédito y Facturacién
& En linea:https://www.nih.org/help-paying-my-bill//

& Por correo electronico:Credit.Billing@nih.org
¢ Necesita ayuda? Estaremos encantados de ayudarle.

Ayuda para pagar la facture

Hay organizaciones que le ayudaran a entender el proceso de facturaciéon y pago, asi como
informacion sobre Covered California y el programa de presunta elegibilidad de Medi-Cal. Hay
organizaciones gratuitas de defensa del consumidor que le ayudaran a entender el proceso de
facturacién y pago. Puede llamar a la Alianza de Consumidores de Salud al 888-804-3536 o visitar
https://healthconsumer.org para obtener mas informacion.

Servicios que se pueden comprar
Puede encontrar en Internet precios y presupuestos NIHD (antes de descuentos) de muchos
servicios comunes: https://nih.patientsimple.com/quest/#/index

Programa de reclamacion de facturas hospitalarias

El Programa de Quejas sobre Facturas Hospitalarias es un programa estatal que revisa las
decisiones de los hospitales sobre si usted reune los requisitos para recibir ayuda para pagar su
factura hospitalaria. Si cree que se le ha denegado la ayuda econémica por error, puede presentar
una queja ante el Programa de Quejas sobre Facturas Hospitalarias. Visite
HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov para obtener mas informacién y presentar una queja.


https://www.nih.org/bill-pay-insurance/
https://www.nih.org/bill-pay-insurance/
https://nih.patientsimple.com/guest/#/index

ATTENTION: If you need help in your language, please call (760) 873-5811 or visit the Compliance
Office. The office is open 8 AM to 4 PM and located at 150 Pioneer Lane in Bishop, CA. Aids and
services for people with disabilities, like documents in braille, large print, audio, and other accessible
electronic formats are also available. These services are free.
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Hmong

CEEB TOOM: Yog tias koj xav tau kev pab ua koj hom lus, thov hu rau (760) 873-5811 lossis mus
ntsib Chaw Ua Haujlwm Ua Raws Cai. Lub chaw haujlwm ghib thaum 8 teev sawv ntxov txog 4
teev tsaus ntuj thiab nyob ntawm 150 Pioneer Lane hauv Bishop, CA. Cov kev pab thiab cov kev
pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li cov ntaub ntawv nyob rau hauv daim ntawv Braille,
luam ntawv loj, suab, thiab lwm yam khoom siv hluav taws xob siv tau kuj muaj. Cov kev pabcuam
no pub dawb.
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Russian

BHUMAHWE: Ecnn Bam Hy>XHa NOMOLLIb Ha BalLeM A3blKe, NoXxanymncra, No3BOHUTE Mo TenedoHy
(760) 873-5811 unn nocetnte oduc no cobnogeHnto HopmaTmeHbIX TpeboBaHnn. Ocuc oTKpbIT € 8
yTpa 0o 4 Bevepa n Haxogutcsa no agpecy 150 Pioneer Lane B buwone, wrat KanudopHusa. OAna
nogen ¢ orpaHUYeHHbIMU BO3MOXHOCTAMU NPeaoCcTaBnsaoTCa BCroMoraTeribHble cpeacTBa U
ycnyru, HanpumMep, JOKYMEHTbI, HanevyaTaHHble WpnudToMm bpanng, KpynHbIM WpngTom, B ayamno- u
APYrNX OOCTYMHbIX 3NEKTPOHHbIX hopmaTax. 3T ycnyrm 6ecnnaTtHbl.

Spanish

ATENCION: Si necesita ayuda en su idioma, llame al (760) 873-5811 o visite la Oficina de
Cumplimiento. La oficina esta abierta de 8 AM a 4 PM y se encuentra en 150 Pioneer Lane en
Bishop, CA. También hay disponibles ayudas y servicios para personas con discapacidad, como
documentos en braille, letra grande, audio y otros formatos electrénicos accesibles. Estos servicios
son gratuitos.

Tagalog

PAUNAWA: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, mangyaring tumawag sa (760) 873-5811 o
bisitahin ang Compliance Office. Ang opisina ay bukas 8 AM hanggang 4 PM at matatagpuan sa 150
Pioneer Lane sa Bishop, CA. Mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan, tulad ng
mga dokumento sa braille, Malaki Available din ang print, audio, at iba pang naa-access na
electronic format. Ang mga serbisyong ito ay libre.

Vietnamese

LUU Y: Néu ban can tro gitp bang ngdn ngir cla minh, vui 1dng goi (760) 873-5811 hodc dén Van
phong Tuan tha. Van phong mé ctra tir 8 gid sang dén 4 gid chiéu va toa lac tai 150 Pioneer Lane &
Bishop, CA. Céc dich vu hd tro va dich vu danh cho ngwdi khuyét tat, nhw tai liéu chi néi, chiv in 16n,
am thanh va cac dinh dang dién t&r dé tiép can khac ciing cé san. Cac dich vu nay mién phi.
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